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Fiche technique

Dispositif d’alerte 
professionnelle avec canal 
de signalement sécurisé et 
outil de gestion des cas

Les obstacles
La corruption, la fraude, les mauvaises pratiques environnementales, le harcèlement ou la discrimination peuvent survenir 
dans toute entreprise. Et comme la dernière chose que vous souhaitez est de l’apprendre par les médias ou les réseaux 
sociaux, vous devez maintenir le problème au sein de l’entreprise.

Solution idéale
Vos parties prenantes ont besoin d’une méthode sûre et fiable pour tirer la sonnette d’alarme, rapidement, simplement  
et anonymement.

Le conseil d’administration et la direction de votre entreprise ont besoin d’outils, d’une structure et d’un processus pour pouvoir 
réagir de manière efficace, appropriée et conforme à la législation locale.

Résultats escomptés
Les employés et les autres parties prenantes se sentent en confiance pour se manifester et émettre un signalement. Grâce 
aux alertes précoces, vous pouvez atténuer les risques potentiels et protéger vos employés et autres parties prenantes contre 
les pertes financières et les atteintes à leur réputation.

«  Les entreprises dotées de dispositifs d’alerte professionnelle, qui prévoient la possibilité d’un 
signalement anonyme, subissent moins de pertes dues à la fraude. »

—Rapport de l’ACFE aux nations sur la fraude et les abus au travail 

«  Le lancement d’alerte professionnelle est l’outil le plus efficace pour lutter contre la corruption. »

—Transparency International, Suède

…C’est pourquoi les utilisateurs de plus de 150 pays font confiance au dispositif d’alerte professionnelle NAVEX WhistleB, 
doté d’une sécurité de pointe. La clientèle de NAVEX WhistleB se compose d’entreprises, d’autorités et d’institutions 
financières de toutes tailles, de 30 à 300 000 employés, qui souhaitent accroître la transparence et encourager un 
comportement éthique.
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Le système NAVEX WhistleB
Le lancement d’alerte professionnelle devient crédible, facile et sûr
Facilité de signalement, de réponse et de gestion 
Les lanceurs d’alerte peuvent accéder au canal de signalement en ligne 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, dans n’importe quelle 
langue, à partir de n’importe quel appareil, où qu’ils se trouvent. Les responsables reçoivent des notifications et réagissent via 
un outil intuitif de gestion des cas, qui permet de traiter les cas en toute sécurité, conformément à la législation locale.

Dynamique ; adapté à votre entreprise 
Notre service est hautement évolutif, vous pouvez donc choisir les langues, le niveau d’assistance, les services 
complémentaires, les canaux de signalement et bien plus encore.

Le système est également entièrement conforme aux lois des pays dans lesquels vous exercez, par exemple le GDPR de 
l ’UE et la directive de l’UE sur la protection des lanceurs d’alerte.

Sécurité optimale pour l’anonymat et la confiance 
Le système est conforme aux lois les plus strictes en matière de protection des données. NAVEX s’associe à Microsoft Azure 
pour fournir un service informatique de premier ordre qui protège les données sensibles et préserve l’anonymat du lanceur 
d’alerte. Nous effectuons régulièrement des tests de sécurité et de vulnérabilité.

Le système d’alertes professionnelles NAVEX WhistleB  + 
Microsoft Azure = confiance
Le succès du système NAVEX WhistleB repose sur la confiance. Un employé qui signale une faute doit être assuré qu’il est 
et peut rester anonyme. L’entreprise elle-même se doit de protéger les données sensibles. Grâce à Microsoft Azure et à 
l’application sécurisée NAVEX WhistleB, le système protège l’anonymat du lanceur d’alerte ainsi que les données sensibles.

La sécurité de premier ordre 
Le système est fourni par des centres de données Microsoft Azure, chacun étant conçu pour fonctionner 24 heures sur 24, 7 
jours sur 7 et 365 jours par an, et utilisant des solutions de sécurité de pointe. Vos données sont sécurisées par cryptage et ne 
sont accessibles qu’aux utilisateurs autorisés.

Conformité 
NAVEX a choisi Microsoft Azure pour sa plateforme d’hébergement et de développement, car celle-ci propose l’ensemble le 
plus complet d’offres de conformité de tous les fournisseurs de services en nuage, y compris ISO 27001, ISO 27018 et le RGPD 
de l’UE.

À l’épreuve du temps 
Le système NAVEX WhistleB est utilisé dans plus de 150 pays et est continuellement développé en fonction des besoins des 
clients. La conception de la plateforme Microsoft Azure permet une grande évolutivité et une grande flexibilité, vous offrant 
ainsi un service à l’épreuve du temps.



En décembre 2019, WhistleB a intégré NAVEX, l’entreprise à laquelle des milliers de clients font confiance dans le monde entier pour les aider à 
atteindre les résultats commerciaux qui comptent le plus. En tant que leader mondial des logiciels et services de gestion intégrée des risques et de la 
conformité, nous proposons nos solutions par le biais de la plateforme NAVEX One, le système d’information le plus complet du secteur en matière de 
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Renault Group
Défi client 

«  Le Groupe Renault souhaite mettre à la disposition de tous ses employés dans le monde un système d’alerte sécurisé et facile 

d’utilisation, et protéger les lanceurs d’alerte.

Le Groupe Renault doit se conformer à un nouvel ensemble de lois en France (lois anti-corruption et sur le devoir de vigilance) qui 

exige la mise en œuvre d’un nouveau système d’alerte. »

Pourquoi choisir le système NAVEX WhistleB ? 

« Nos principaux critères de sélection ont été la conformité à nos exigences de sécurité et aux exigences légales locales, la facilité 

d’utilisation du système et l’expérience européenne. »

Notre contribution 

« L’assistance a été flexible, créative et réactive. »

Découvrez l’offre de lancement d’alerte professionnelle  NAVEX WhistleB qui convient à votre entreprise 
Obtenez un essai gratuit : Microsoft Appsource  
Comparez les offres de lancement d’alerte ici ou cliquez ici pour en savoir plus

 

http://www.navexglobal.com/
https://appsource.microsoft.com/en-us/product/web-apps/whistleb.whistleb?flightCodes=rezopia&tab=Overview
https://whistleb.com/fr/plans/
https://whistleb.com/fr/contact/

